EVROPSKA UNIE ’X}?
Evropske strukturaini a investicéni fondy ' |
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

KOMUNIKACNI STRATEGIE

MAP 11l LIBERECKO

Nazev projektu:

Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani pro oblast Liberecko IlI

Registracni ¢islo projektu: CZ.02.3.68/0.0/0.0/20_082/0022958

#

PODJESTEDI

MAS Podjestédi z.s.
) nam. Bedficha Smetany 10, Cesky Dub, 463 43 IC: 266 60 016
? www.podjestedi.cz, maspodjestedi@seznam.cz,
mun Projekt "MAP Liberecko I realizovéan z fondd EU v rdmci OP VVV
A Registraéni &islo projektu: €Z.02.3.68/0.0/0.0/20_082/0022958
L] fslefnlefelxjadin

”l[w




EVROPSKA UNIE r\N/kT'
Evropské strukturaini a investicéni fondy / |

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

1. Cil komunikacni strategie

Komunikacni strategie Mistniho akéniho planu Liberecko Il popisuje prehled jednotlivych cilovych
skupin a zpUsob jejich vzajemné komunikace pfFi realizaci mistniho akéniho planu. Cilem mistniho
akéniho planu je prostfednictvim komunikacni strategie udrzet, pfipadné zlepsit nastavenou
spolupraci napti¢ mezi aktéry z oblasti vzdélavani a zlepsit jejich vzajemnou spolupraci.

2. Cilové skupiny

Cilové skupiny MAP Liberecko llI:

Pedagogicti pracovnici

Jsou zapojeni do pracovnich skupin, které maji ptimy vliv na tvorbu mistniho akéniho planu, do fidiciho
vyboru a do ¢innosti realiza¢niho tymu MAP Liberecko II.

Vedouci pracovnici Skol

Vedouci pracovnici $kol jsou ¢leny Fidiciho vyboru. Svym ptsobenim v Ridicim vyboru maji pfimy vliv
na realizaci klicovych aktivit projektu MAP Ill. Ostatni vedouci pracovnici jsou do projektu zapojovani
konzultacemi se zastupci MAP, ktefi jsou ¢leny realizaéniho tymu a pfenasi na né informace o priabéhu
projektu.

Vedouci pracovnici Skol jsou zapojeni také do tematicky rozdélenych pracovni skupin a vénuji se tak
konkrétnim oblastem dokumentu MAP IlI.

Reditelé kol jsou zapojeni i v dalich aktivitdch projektu. U&astni se workshopd, vzdé&lavacich akci,
Klubu feditell, aktivit pfeddvani dobré praxe a sdileni praktickych zkusenosti.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pisobicich v oblasti neformalniho a zajmového
vzdélavani
Zastupce neformalniho vzdélavani je ¢lenem fidiciho vyboru a soucasné se zapojuje do cinnosti

pracovnich skupin, kde jsou i dalsi zastupci zajmového a neformdlniho vzdélavani.

V rdmci projektu je nastavena spoluprdce se subjekty poskytujicimi zdjmové a neformalni vzdélavani.
Tyto osoby jsou oslovovany prostiednictvim emailové komunikace. Jsou jim zasilany novinky, nabidky
na spoluprdci a zapojeni se do vzdélavacich aktivit.

Rodice déti a Zaku

Participuji na tvorbé dokumentu MAP prostiednictvim své G¢asti na Ridicim vyboru. Rozvoj dokumentu
MAP mohou takto ovlivnit jiz od zacatku. Dalsi rodice mohou Realiza¢nimu tymu zasilat své ptripominky
a ndméty. Maji mozZnost sledovat facebookové stranky projektu.

Verejnost

Je oslovena formou informaéni kampané prostifednictvim facebookovych stranek projektu,
informacnich bulletin( a akci Setkani s verejnosti.
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Zameéstnanci vefejné spravy a zfizovatell skol plsobici ve vzdélavaci politice

Jednd se predevsim o pracovniky odboru Skolstvi a na mensich obcich o samotné starosty,
mistostarosty. Jsou sou&asti Ridiciho vyboru i Pracovnich skupin.

Zastupci zfizovateld $kol pisobi v Ridicim vyboru, ktery je vrcholnym organem celého projektu.
Zastupci zfizovatell (starostové) pusobici na Uzemi ORP Liberec jsou do projektu zapojovani
prostiednictvim komunikace se ¢leny Realizacniho tymu MAP.

Déti/Zaci

Jsou do projektu zapojovany zejména prostrednictvim pedagogt, vedoucich pracovnikl skol a rodicd,
pfipadné i prostiednictvim Skolskych poradenskych zafizeni v oblasti inkluzivniho vzdélavani, tito aktéfri
poskytuji détem vzdélavani a podporu s vyuZitim poznatk( ze vzdélavacich aktivit projektu.

3. Pravidla komunikace

Ucastnici projektu MAP vyuzivaji p¥i spolupraci v rdmci realizace projektu MAP réizné komunikaéni
nastroje.

Zapojeni cilovych skupin a vyména informaci probiha na nékolika Urovnich:

- Zajisténi pristupu k informacim
- Aktivni informovani

- Konzultace a poradenstvi

- Spolulcast na planovani

Za provadéni komunikacni strategie je zodpovédny ¢len Realizacniho tymu — SPECIALISTA NA
KOMUNIKACI.

Cilem MAP je stanovit priority v oblasti vzdélavani na uzemi ORP Liberec. Pfi navrhu cild musi byt
dodrZzena podminka SMART, to znamena, Ze kazdy cil musi byt:

S - specificky, M — méritelny, A — akceptovatelny, R — realisticky, T - terminovany

4. Vyuzivané nastroje komunikace v projektu MAP

Internet — vSechny informace o projektu jsou zverejfiovany prostfednictvim webovych stranek
projektu MAP Liberecko www.map-lbc-jbc.cz/

Facebook — projekt ma svoji facebookovou stranku
https://www.facebook.com/search/top/?g=map%20liberecko , na které jsou zvefejnovany pozvanky
na akce konané v ramci projektu, informace o probihajicich aktivitdch a déni v projektu.

Elektronicka komunikace — e-mail je nejfrekventovanéjsi a nejefektivnéjsi nastroj komunikace se
vsemi zapojenymi aktéry.
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Osobni

komunikace - je vyznamnou formou komunikace pfi realizaci projektu, osobni komunikace je
efektivnim nastrojem Realiza¢niho tymu, Ridiciho vyboru, Pracovnich skupin, konzultaci, workshopti,
vzdélavacich aktivit aj.

Telefonicka komunikace - telefon, jako komunikacéni ndstroj je vyuzivany zejména ¢leny Realiza¢niho
tymu, telefonni kontakty na ¢leny Realiza¢niho tymu jsou pfistupné na webovych strdnkach MAS a
facebookovych strankdch MAP

Dotaznikové Setfeni — zjisténi potreb skol (zjisténi klicovych problémd, investi¢ni zaméry, sablony,
zjisténi oblasti potreby podpory, vzdélavaci potreby)

Dalsi nastroje — tiskové zpravy, pozvanky na vzdélavaci aktivity, workshopy

Mistni tisk, elektronické zpravodaje — minimalné 3 x za dobu realizace projektu jsou zverejiovany
¢lanky, které informuji vefejnost o déni v projektu a realizovanych aktivitach.

5. Implementace komunikacni strategie

Za plnéni komunikacni strategie je odpovédny clen realizaéniho tymu na pozici SPECIALISTA NA
KOMUNIAKCI. Spravuje facebookovou stranku, webové stranky projektu, pfipravuje ¢lanky pro mistni
tisk a internetové zpravodaje, koordinuje ostatni procesy popsané v této komunikacni strategii.

Tabulka: Komunikacni prostredky pro informovani cilovych skupin

Cilova skupina Komunikacni nastroje

Webové stranky MAP, e-mailova komunikace,
telefonicka, osobni jednani, vzdélavaci
aktivity, workshopy, dotaznikové Setfeni,
pracovni skupiny, Facebook

Pedagogicti pracovnici

Webové stranky MAP, e-mailova komunikace,
telefonicka, osobni jednani, vzdélavaci
aktivity, workshopy, dotaznikové Setfeni,
pracovni skupiny, Facebook

Vedouci pracovnici Skol

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci | Webové stranky MAP, e-mailova komunikace,
plsobici v oblasti neformalniho a zdjmového | telefonickd, osobni jednani, fidici vybor,
vzdélavani Facebook

Webové stranky MAP, e-mailova komunikace,

Rodice déti zaka -y .. VR
telefonicka, osobni jednani, fidici vybor
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Facebookové stranky MAP, e-mailova
Verejnost komunikace, osobni jedndni, telefonicka
komunikace

Osobni komunikace, facebookové stranky
Déti, Zaci MAP, e-mailovd komunikace, pfijemci
vzdélavani a podpory

V Liberci dne 23. 6. 2022

Mgr. Martina Springlové Mgr. Jana Svehlova
predseda Ridiciho vyboru manazer projektu MAP Il Liberecko
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